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ANTONIO PINTO
CEO of TV Show Time

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses a quoi ?

A une déferlante de positive vibes sur la
scéne startup Européenne !

Y’en avait marre de cet écosystéme

de grincheux qui faisaient croire qu’ils
savaient tout sur tout - VG, BA,
«entrepreneurs» des années 2000, qui
freinaient la fougue des entrepreneurs.
On arrive 2 rien dans cet univers sans
optimisme.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Le texto d’Oussama qui me dit a 22h30
qu’il vient de m’avoir un rendez-vous
avec un business angel que je révais
d’avoir. Ce méme mec apportera avec
lui 4 autres business angels qui feront
60% de mon tour.

3/ Un souvenir chelou ?

Je préviens Oussama sur Slack que

je vais avoir un contréle URSAAF
prochainement. Le Jour J, je suis a The
Family avec le contréleur URSAAE.
Oussama, qui passe par la, me de-
mande : «Putain relou les contréleurs
URSAAF. IIs passent quand ?». Je lui
envoie un « Ta Gueule» avec les yeux.
1l comprend &

FSD2022-0036
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

A wave of positive vibes on the Euro-
pean startup scene!

I was so tired of an ecosystem [ull of
grinches who acted like they knew
everything - VCs, BAs, “entrepreneurs™
from 20 years ago, people who would
put the brakes on entrepreneurs’ en-
thusiasm. We don’t get anywhere in this
world without being optimistic.

2/ One thing helpful?

The text from Oussama at 10:30pm
telling me that he had gotten me a
mecting with a business angel that I had
been dreaming about. That guy would
bring 4 other business angels with him
and they’d make up 60% of that round.

3/ A weird moment?

I told Oussama on Slack that I was
going (o have a URSSAF meeting soon.
When the day came, I'm at The Family
with the URSSAF inspector. Oussama,
just walking by, asks me: “Those damn
URSSAF inspectors suck so bad. When
are they coming?” I give him a look of
“Shut the fuck up”.

He understood &
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JULIEN LEMOINE

CTO of Algolia

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses 4 quoi ?

Un acteur incontournable de I’écosys-
téme parisien.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Le training, on était tous les deux first-
time entrepreneur. On a beaucoup
appris dans les premiers mois sur tout
ce qui n’était pas produit ou culture. By
the way, on utilise toujours les mémes
avocats & Paris... 11 100 34 devenu
BOLD.

3/ Un moment chelou ?

Ce tout ler weekend a la campagne
avec les startups, ou TV Show Time
s’est vu remettre un « Totem» parce
qu’ils avaient levé 300 000 curos et
C’était les stars ! Halala 2013, ca fait
déja 5 ans ! Le temps passe...

4/ Free ride
Restez vous-méme, vous étes uniques !

FSD2022-0036
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

A player in the Parisian ecosystem that
can’t be missed.

2/ One thing helpful?

The training, since we were both first-
time cntrepreneurs. We learned a lot
during the first months, on things that
went far beyond product and culture.
By the way, we still are using the same
lawyers in Paris - 11 100 34, now called
BOLD.

3/ A weird moment?

The first weekend with the startups in
the countryside, where TV Show Time
got their “Totem™ because they had
raised €300,000 and were headed to
the stars! Jeez, it’s already been 5 years!
Time goes fast...

4/ Free ride

Stay exactly as you are, you're absolu-
tely unique!
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TONJE BAKANG

CEO of Afrostream

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses a quoi ?

Le premier endroit dans la tech fran-
caise ou on s’en fout de tes origines
sociales ou ethniques, ou ’on t’accepte
pour ce que tu es, tant que tu es talen-
tucux.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Koudetat : le fait de recevoir une vraie
formation alors que j’avais déja com-
mencé a bosser sur mon projet.

3/ Un moment chelou ?

Je discutais avec un entrepreneur a un
diner de The Family, il était persuadé
que j’étais le fondateur de Nappyme.

4/ Free ride
En 2018 I’'un des thémes des diners sera
Afrofuturism !

1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

The first place in French tech where we
don’t care what background or race you
are, where you're accepted for what you
are, so long as you're talented.

2/ One thing helpful?

Koudetat. Getting real knowledge when
[ had already started working on my
project.

3/ A weird moment?

I was ralking to an entrepreneur at one
of The Family’s dinners, he was sure I
was the founder of NappyMe.

4/ Free ride
In 2018 one of the dinner themes will
be Afrofuturism!
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PIERRE-ETIENNE FAVRE

CEO of Inch

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses a quoi ?

Une bande de réveurs qui se donne les
moyens de ses ambitions.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Pas une mais plusieurs rencontres,

le fait de découvrir que, derriére des
visages ou des noms célébres, il y a des
expériences, des échecs, des succés, des
personnes humaines et vibrantes.

3/ Un moment chelou ?

Les débuts ! Les workshops dans le loft,
la fin du bail et cet échec relatf que
vous avez transformé en opportunité de
ouf avec les bureaux actuels. Ga m’a
marqué et ¢a me sert en temps qu’en-
trepreneur : rien n’est jamais perdu.

4/ Free ride

Vous avez réussi a construire I’écosys-
téme des startups quand on était des
barbares. Maintenant il y a un vrai en-
jeu pour faire perdurer cet esprit, alors
que le mot startup est récupéré par tout
le monde et perd un peu de son sens.

1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

A band of drcamers who find the
means to meet their ambitions.

2/ One thing helpful?

Not just one, but many encounters,
discovering that behind the well-known
faces and names, there are expericnces,
failures, successes, real, vibrant people.

3/ A weird moment?

The early days! Workshops in a loft, the
cnd of the lease and what could have
been a failure, you turned it into a crazy
success with the current office. That
really helped me as an entreprencur:
nothing is cver lost.

4/ Free ride

You managed to build a startup eco-
system when we were the barbarians.
Now there’s a real issue to keep up that
same spirit, now that “startup” is taken
over by everyone and has lost some of
its mcaning, I'm counting on you to
not get complacent and to keep being

Je compte sur vous pour ne pas tom- barbarians!
ber dans la complaisance et rester des
barbares !
SY
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SIXTE DE VAUPLANE

CEO of Nextor

1/ Quand je te dis The Family, tu
penses a quoi ?

Je pense au chat <3

2/ Un truc qui t’a servi ?

Tellement de truc qui nous ont aidé...
mais si je ne devais en choisir qu’un
seul, ce serait la mise a disposition la
cuisine de The Family pour se lancer
le plus vite possible. On enfumait tout
The Family a chacunes de vos confé-
rences, qu’a la fin ¢a puait le graillon.
Drailleurs, on a un peu ruiné la cuisine.
Vous avez été incroyables, on n’aurait
pas pu croitre sans ¢a :)

3/ Un moment chelou ?

A un diner de The Family, j’ai rencon-
tré un mec un peu 4gé qui déambulait
un verre de Bacardi a la main mais qui
avait I’air hyper gentil. J’ai commencé
a discuter avec lui et il m’a parlé de slip
pendant une heure, la complexité des
coutures au niveau des fesses, la beau-
té de vendre des slips a 50€... il avait
invest dans le Slip Frangais. Au final,
ce mec, Georges, a investi chez nous a
hauteur de 50K€ deux semaines apres,
puis a réinvesti a chacun des tours.
Aujourd’hui il a investi plus de 500K€
a titre personnel dans Nestor et c’est un
de nos meilleurs actionnaires, avec qui
je m’entends hyper bien !

4/ Free ride

Merci de m’avoir accueilli en stage

en 2014, cela a été une expérience
tellement énorme que j’ai eu envie de
lancer ma boite direct aprés ! Franche-
ment je vous serai hyper reconnaissant
pour tout :)
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?
I think about the cat <3

2/ One thing helpful?

So many things helped us...but if I had
to choose onc, it would be putting The
Family’s kitchen at our disposal to let us
launch as quickly as possible. We smoked
up the entire building for each of your
talks, in the end everything smelled like
old grease. I guess we kind of ruined the
kitchen. But you guys were incredible, we
never would have arown without that. :)

3/ A weird moment?

At one of The Family’s dinners, I met

an older guy who was walking around
with a Bacardi glass, but he seemed really
friendly. I started talking with him and he
talked to me about underwear for an hour,
the complexity of the stitching around the
butt, the beauty of selling underwear for
€50...he was an investor in Le Slip Fran-
cais. In the end, this guy, Georges, invested
€50K in us two weeks later, and then rein-
vested in each round. Today hc’s put more
than €500K of his own moncy into Nestor
and is one of our best sharcholders, a guy
[ get along with really well!

4/ Free ride

Thanks for bringing me on stage in 2014,
I'hanks for bringing me on stage in 2014

it was such an incredible experience that

I immediately wanted to launch my own

" T | S s PEVOR O, [ T
company! Really, I'm so grateful for every-
thing :)
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LUCAS LAMBERTINI
CEO of StarOfService

1/ Quand je te dis The Family,
tu penses a quoi ?
Bienveillance et support, level 1000.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Il n’y a pas spécialement un moment.
C’est plein de moments. Les premiéres
levées de fonds, les premiers litiges juri-
diques ot on a tout déchiré avec I'aide
de The Family. Le moment le plus
épique c’est quand on se fait attaquer
par “PageJaunes.fr”... J’ai Oussama au
téléphone le jour méme, il me dit, trés
serein : « T’inquiéte, on va se les faire».

3/ Un moment chelou ?

Quand on a pitché pour la premiére
fois StarOfService, Oussama est resté
figé sur ton téléphone portable 99% du
rendez-vous... Quel enfoiré !

On l'aime )

4/ Free ride

Nous sommes trés fiers d’avoir été la
10¢éme Startups de chez The Family :)
En mode pionniers ! Sans The Family,

nous n’aurions jamais avancé aussi vite.
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?
Carc and support at level 1000.

2/ One thing helpful?

There wasn’t just one moment, there
were lots of moments. The first fun-
draisings, the first lawsuits that we were
able to win with The Family’s help. The
most epic moment was when we were
sued by “PagcJauncs.fr”... I talked to
Oussama on the phone that day and

he just said, super calm, “Don’t worry
about it, we’re gonna show them.”

3/ A weird moment?

When we pitched StarOfService for the
first time, Oussama was looking at his
phone for 99% of the mecting...what a
bastard!

4/ Free ride

We’re really proud to have been the
10th startup in The Family :) Pioncers!
Without The Family, we never would
have grown so quickly.

2024-(%—?



FSD2022-0036 Page 66 of 229

&4

ch.Fam’.La is abwt adkrading e boeot enteprencuns
Jin ordec Xo solve Hhaaeir lems, While Welping them be.
Andependenk » We rarely exewde -Xor our Joundert. We educake
Rom . We don't do whak #y shovld do, we push them to make
Choices . One, it allows themto 9row and Ywo, it's ooruay fo
Scalla s Webek on the Community, This means Yok cur value is
mosty -in evr peorle, our team and how they spend their time.
Tolenks ace So hard o §ind. TH's nok- a makter o) skills,
itls oo queshon o} cultyml it

thasar LS one o) oUC enhnpm, a promising one !
%:3 -Qc'.éu Y7 K stadvre, &e's akoot bo dae Qs sharkvp-
Ovssama Qoo been uin cedu chion mode 80(' severad
months ond Jinally , Galth Soda YES 2 ) s

¢ Cunas o o dig Lnto any kind & o,

[é:ﬂk;“:s g},wl;e,;z,\f\oe cﬁn\ld Jrat? coxrelations T woold never
Puiny og... Ue stouts ddlacking and aAvising ouc Sathpo
og‘lnr e 6-mmonth LrmmerSon, and 89(' ‘\e\ﬂ- ‘%“'.3" Home,
o ook someone Can rqlace i
Mecdings o Sme oy ovr stonhyps.--

v L g;aGuas,Conwe

7/ [Todk abovt govr
: ge(enk ROLSe o)
1 -~ Sa..lo.de)?

How tome You

oursel }
Fs‘:?o fér month !

cbijeckivesand are

froyitable - Don't

be geeady oc poker-

e -

FSD2022-0036 Page 66 of 229

2024-04-30

2024-(%—2



FSD2022-0036 Page 67 of 229 2024-04-30
You may think khak Ueare dessesced with the US, it '
the country that gare biath o Silicom Valluy, an ecosytrem
allowing ech c&«.eu\h Yo emerge . They might hare Some
%aedizq\b Ko a«H‘f%in France, ,L’c—é',ws’r nedr peple to
ampoct and adope Maoir pedr ,y\md—{tu.
One avefu) *w& ic thec "convertitle note’) a Jorm o}

short- feem  de ok converts _inko ec}l.u.hé ,in Oenfﬁf\"
o) Seed %anma’ng.l*‘ allows Jeundorr o ckip the never-ending
Aisctuggions ocound valuakions.

But in F(Lo.nta, e ba.nkin% mompoh‘, ﬂocbio\qs Hais.
Tr's a paoblem: ik sfows down Wae seed rovnda .

Ovssama. goes 0 See all #he lawyers he Knows to unlode
s omatkers They a0 ;eply thrak Lhece's no WAY ..
Unkil Qe %{nd)s a gmart S,ulj , Sacha Benichou!

HQ 'ca 3/\20& lawsar, a law Niméa. iFaau will -y

Ovssama., just forgek
C\nav\au'r\p the Gan_kms
rmono poly | that's impos:
-sille .
Something we tovld do
USiNs Yo RATCHET
e dranism in a0l o)
the Jounders -+-
TF {Sum Hare the Same
& a» o convertible
nete : no veluation )
a Qooc, a and a
disgtvov\i{', gC:f?

Waw, SHarT!
Leks weite that and
%iue it ho wergwel

Thot's hew we creoted "BSA AR’

igﬁg%m e foands vercion o ;e« Sc::ﬁx:u nok.
m Then inve Doe; Yy heugands k P
Y Geed MeaSONS: .

FSD2022-0036 Page 67 of 229 2024-(%-§



2024-04-30

FSD2022-0036 Page 68 of 229

We are opportunisks. One o\o.y,we heon Yot e Lomeun
booWstore — Gibert feune” is nupped Yo be Aold.

R? Heartachel We a0 fave memorien o) hoves spent.in that
store, when we were gvfeiwb How Lom;‘ Such a bf:anle

‘v adapk uks new Wath ton dumption ¢

Mc?: Know, we Aezqg%fﬂ% haw'o fangorm Hre 2x periente
and Luninew * model. Thats whawe st Jalking avith
fho manaqerS o) s Lookstore -
The tmost Limpockant 13 Pro who Ccan bad
Such a projece, We have him: Gillo.  Gilles dca serial
Yedr entneprtnons . Back in 200k, he caaked “Disloiob” -
Liberlly “ Tell (e Wheee” | o mix between Yelp and Covecquare with

A% l’\:l\;iéon downloadd. Pe's o seriovs tech M a» well ‘ap e
businen anchibek. He dumps on the deal ad we stadk

AMOAInIN® what tovld Letome p) Gibert Feuno!

Long srocy shock, fe managess ane Scaned b Gilles is Yoo
39@ o &khim %0« He Joing U3 ap a Diredor, oue —gn'nd'
onoineec. e advites ouc grantvne on Hhair fech ad shanb
GAL mnbﬂg Aons 03 '\"N-'\@ to enhance oue \Lnymud'uﬂ?.
Now, when you need to vnlock
ary deal from LS, Like Free tloud,

faet adpy, fase A/6 terting , you tan
| do aF Dece online 3D
o
UNFa A
ADVANTAG

€<

T brued,
5 : Doesalt
Y Week,
~."."
/I""', 2

—fhm‘stud an email fo Feiky
nd lob-me debvg Hhat!

66

FSD2022-0036 Page 68 of 229 2024-(%—8



FSD2022-0036 Page 69 of 229

Gne way ko attrad Billiant innovaksns ko The Family
was to dake e “french feakunes” our dilfecences on
yb\m%ﬁ»:. We mmay net hare an ewtytrem Qi lee Silicon
Valloy buko.. We hare el Bre Luxury andustay fne |
Lol.this wocld ic M fhe oﬂ)osﬂ‘e as Hhe hockers! u)orld, an
'\'ermsue\o) mindsek, But andway , Lt's pee the %10-/0 &}
Wine hel .
We. decde b%dc%wake ?H'\'wde))(-dﬂ—g Coﬂjerega aia?ut
R %,.h,m " Quxvrys adkers oN The Kun waty ~
Tts purpoae.giési'o.z‘nv{(-e in one Room all the C-terels
0§ big Quruey brands and adnazing speakers,
Foundess and diccuphors . Yy &SF-WKSW Sekh Gadin

ou Qisken o
Co): ﬁ%}gnﬁk Wickstarter, Chandes Adler .

(
Wee Thok’s So much wor K. ‘
g?)': t};o::o okkenders 2onjoy Hhete mem«nfyﬁ{nmﬂds,
discover stortops Jrom all over Hhe wWerld a
dnin K dolitious Coo\e\’a-i.l—ﬂ oé Gka.mpagnﬁ %AM
\IQLUI'e Wevo BU"I {'O Le L\OHQaA', QVCV\_I:»K, %cf(
ouc ¢ t’s been a Sute®, Jor "omy Yeam, ds»
Leos, ‘o NiGHTHARE to deal with e Tuxvry Cuoudt”

T came iN OGN IO

e

A Qoad we connedred with new gnzai' peop& and Some
will even become investoes inthe family , ke Abxandre Amnault.

FSD2022-0036 Page 69 of 229

2024-04-30

2024-(%—?



FSD2022-0036

68

FSD2022-0036

Page 70 of 229

JEAN-DANIEL GUYOT
CEO of Captain Train

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses 2 quoi ?

Le premier diner que j’avais fait dans
I’appartement de The Family, extréme-
ment enrichissant et convivial. L'éner-
gie et ’ambition.

2/ Un truc qui t’a servi ?

L’idée qu’il y avait tout un ensemble
de personnes qui, comme nous, luttait
contre les barriéres mentales.

3/ Un moment chelou ?

Je ne sais pas si c’est complétement
chelou, mais ¢a a été une vraie surprise
de découvrir un groupe de personnes
qui étaient intéressées par le produit,

le client et la vision ambitieuse qu’on
avait de notre projet, au moment ou
on était en train de lever et ou chaque
fonds décortiquait notre modéle sur des
fichiers Excel pour nous expliquer que
ce qu’on faisait ne fonctionnerait pas.
A Pépoque, c’était chelou.

4/ Free ride

MERCI pour P’énergie que vous insuf-
flez dans tout le systéme. L’énergie est
a la base de tout, vous étes le petit big-
bang de cet écosystéme.

1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

The first dinner that I went to at The
Family’s apartment. It was super rich
and friendly, tons of energy and ambi-
tion.

2/ One thing helpful?

The idea that there was a whole group
who, like us, were fighting against
pcople’s mental barriers.

3/ A weird moment?

I don’t know if it’s really weird, but

it was a real surprise to find a group
of people who were interested in the
product, the clients and the ambitious
vision that we had for our project, right
at the moment when we were going

to fundraise and when every fund was
dissecting our model with Excel files to
explain to us why what we were doing
wouldn’t work. At the ume, it was
weird.

4/ Free ride

THANKS for the energy that you
breathe into the system. That energy is
the root of everything, you guys are the
little big bang of this ecosystem.
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THOMAS EFFANTIN

CEO of Trusk

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses a quoi ?

- Nothing is impossible

- S’aventurer hors des sentiers battus
- Nos ler bureaux dans le local 4 pou-
belle de The Family :)

2/ Un truc qui t’a servi ?

Votre carnet d’adresse ! On m’a
présenté les bonnes personnes au bon
moment.

3/ Un moment chelou ?
Le quotidien était chelou avec le bordel
et le chat qui pissait dans les bureaux...

4/ Free ride

Le premier logo que vous aviez fait
pour trusk... complétement hors sujet
hahaha !
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

-Nothing is impossible

-Go off the beaten path

-Our first offices in the little arca where
the trash cans arc kept at The Family :)

2/ One thing helpful?

Your address book! Oussama intro-
duced me to the right peoplc at the
right time

3/ A weird moment?
Daily life was weird with all the trash
and the cat pissing in the officc...

4/ Free ride
The first logo that you did for Trusk...
totally off, hahaha!
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RAPHAEL WETZEL
CEO of So Shape

1/ Quand je te dis The Family, tu penses a quoi ?
Je pense au grand frére que tu appelles pour qu'il vienne te
défendre aprés I'école. Cela donne des droits supplémen-
taires a la récré 2)

Dans le grand combat qu’est 'entrepreneuriat, tu te sens
beaucoup plus libre de faire ce que tu penses éue bien, car
tu as du renfort en cas de besoin !

Tout ce qu’un grand frére ou une grande socur fait me

fait penser 4 The Family. Les conseils sans jugement, les
moments de kiff. C’est exactement la méme chose. Tu ne
grandis pas de la méme maniére quand tu as quelqu’un
qui t"aime et qui t'évite de faire des erreurs. Nous
n‘aurions pas eu la méme trajectoire sans 'amour et la
confiance d’Alice et Oussama.

2/ Un truc qui t’a servi ?

1l y en a plein... mais j’en retiens deux :

1. Notre rencontre, quand on partait sur 10 000 pistes
différentes au tout début du projet. Oussama nous a
recentré sur I'essentiel. Nous aurions pu prendre un sacré
faux départ ! D’une application, en passant par I’appui
d’un nutritionniste prédateur... On aurait pu finir dans le
mur avant méme de démarrer. Tel le Professeur X dans les
X-men, Ouss nous a appris & canaliser nos pouvoirs.

2. Lorsque nous avons eu un conflit avec un investisseur,
The Family s’est positionné de notre c6té comme toujours
et nous a permis de nous en sortir grace a son soutien et a
la garantie que The Family constituait auprés des banques.
Le grand frére encore !

Ily en a eu beaucoup d’autres moments comme ceux la.

3/ Un moment chelou ?

1. Ma notoriété soudaine quand les vidéos d’Oussama
ont commencé a étre connues, les gens ont commencé

a m’arréter dans la rue pour me demander si j’étais LE
mec dans le public 2 qui Oussama demandait de se taire
pendant ses cours.

Cest arrivé plusieurs fois 2 des moments totalement
WThe Family - dont une date. Une gloire différente de
celle a laquelle j’aspirais quand j’étais petit, mais je prends.
Cest représentatif de I’aura que The Family peut projeter
sur ses protégés.

2. Quand nous avons appris qu'Alice et Oussama pen-
saient au début qu’on était un couple avec Steven. Tout ¢a
a cause des pantalons roses de Steven. 2 7

3. Quand ma banquiére m’a demandé en voyant le site de
The Family, si vous vendicz des chats.

4/ Free ride

Je souhaite a tout entreprencur d’avoir une famille et je
n’échangerais la mienne pour ricn au monde !

Jai plus appris a The Family dans les 2 premiers diners
qu’en un an 2 HEC.

Love love love ! <3
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1/ When I say “The Family”, what comes to mind?
I think about the big brother that you call to come defend
you after school gets out. It gives you extra benefits at
recess :)

In the great batde that is entreprencurship, you feel much
freer 1o do what you think is right, since you have that
backup if you need it!

Anything about big brothers or sisters makes me think of
“The Family. Advice without judging, moments of love. It’s
the same thing. You don’t grow up in the same way when
you have someonc who loves you and helps you avoid
mistakes. We wouldn't have had the same path without the
love and confidence of Alice and Oussama.

2/ One thing helpful?

There's lots, but [ can think of two:

When we met, we had 10,000 different ideas at the
beginning of the project. Oussama got us back to basics.
We could have really messed up! An app, going through
the support of a predatory nutritionist...\We could have
ended up crashing instecad of 1aking off. Like Professor X
in X-Men, Ouss 1aught us to channel our powers.

When we had 2 conflict with an investor, The Family was
on our side like always and let us arrange things thanks to
their help and the guarantee that we had with The Family
when talking with bankers. Again, a big brother!

There have been lots of moments like those.

3/ A weird moment?

1. My sudden fame when Oussama’s videos started to be
known, and people started to stop me in the street o ask il
I was THE guy in the audience that Oussama was asking
to be quict during his talks.

That happened a few times, always at very WThe Family
times, including a date. It’s not exactly the glory | aspired
to when I was younger, but I'll take it. It’s exactly the kind
of aura that The Family can cast on their protegés.

2. When we learned that Alice and Oussama thought at
the beginning that Steven and I were a couple.

And all because of Steven’s pink pants. B & £

3. When my banker asked me, when looking at The Fa-
mily’s site. if’ you sold cats.

4/ Free ride

I want cvery entrepreneur to have a family, and I wouldn't
change mine for anything in the world!

I learned more at The Family during the first 2 dinners
than in one year at HEC.

Love, love, love! <3
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NICOLAS VAN RYMENANT
CEO or MeNu NExT DOOR

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses a quoi ?

Un chat qui 2 une idée en téte et qui
t'emmerde ;-)

2/ Un truc qui t’a servi ?

La premiére fois que j’ai rencontré
Ouss, on a eu une conversation assez
unique, marrante et qui définit assez
bien en quoi je vous kiffe :

Je lui dis : « J*ai besoin de taffer avec
des gens en qui je peux avoir confiance.
Je veux étre transparent sur tout, enfin
peut-étre pas la couleur de mes sous-
vétements... lol »

Ouss me dit : « Mes sous-vétements son
noir et toi ?»

3/ Un moment complétement chelou ?
Grosse soirée MIND avec 150 chefs
chez The Family. Apparemment on a
battu le record de débit d’alcool. Du
coup un tas de truc chelou pendant la
soirée mais vaut mieux pas rentrer dans
les détails. &

4/ Free ride

J’aime rappeler que je vous ai connu il
y a 5 ans sur Youtube. Chaque soir je
m’endormais en écoutant vos vidéos et
je me disais « Un jour, j’irai kiffer avec
cux ».
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

A cat with an idea who doesn’t care
what you think ;-)

2/ One thing helpful?

The first time that I met Oussama, we
had a weird, funny conversation that
pretty much defines why I love you:

I said to him: “I need to work with
people who I can trust. I want to be
open about everything, ok, maybe not
the color of your underwear...lol.”

OQussama said to me: “My underwear is
black. You?”

3/ A weird moment?

A huge party for MND with 150 chefs
at The Family. Apparently we broke the
record for amount of alcohol consu-
med. And there were a bunch of weird
things that happened that night, but
better not to go into the details. &

4/ Free ride

I love to tell how I found out about you
5 years ago on YouTube. Everyday I'd

go to sleep listening to your videos and
I'd think “One day, I'm gonna go hang
out with them.”
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GUILLAUME FOURDINIER

& GONZAGUE GRU
Cofounders of Agricool

1/ Quand je te dis The Family, tu penses
aquoi?
Guillaume : quand on te demande une
image ou une phrase qui te fait penser a ta
famille c’est chaud, t’as un mix de souvenirs
qui arrivent...

- Ma premiére rencontre avec Ouss,

suite & un tweet sur sa vidéo a propos de

’agriculture. On a un meeting de 10 min

et au bout de 30 secondes, Ouss me dit :

«J’adore, tu rentres 2 The Family. 3% ?»

- Le weekend passé ensemble pour créer

I'identité

- Les diners

- Le pitch que j’ai pu faire 24 Macron

- Ouss qui nous invite a ’Arpége )
Gonzague : une des meilleures décisions
que I’on ai prise depuis le début d’Agricool.
J’étais étranger a toutes notions d’incubateurs,
accélérateurs et fonds, voire suspicieux. J’ai
¢té bluffé par I'importance que cela a pris
pour nous.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Guillaume : Oussama et sa prise de recul
extraordinaire sur les choses, son push d’am-
bition de malade. Les coups de mains de génie
sans chichi : « T"as besoin d’un lab pour faire
pousser des fraises ? Bah fais le dans notre
sous-sol... !»

Gonzague : Les conseils stratégiques, la ges-
tion du cash, le réseau et ... votre cave !

3/ Un moment chelou ?

Gonzague : J’hésite entre les ¢lucubrations
d’Harry ou I’envie de tuer Lion qui pissait
derriére nos zones de test.

4/ Free ride

Gonzague : Quand est ce qu’on retourne &
P’Arpége ? Ma femme plussoie dans ce sens !
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1/ When I say “The Family”, what co-
mes to mind?
Guillaume: Trying to think of an image
or phrase for your family, it’s hard, so many
memories come up...

- My first meeting with Oussama, after a

tweet about his vidco on agriculture. We

have a 10-minute meeting and after 30

scconds Ouss says, “I love it, you want to

come into The Family for 3%?2"

- The weekend together creating our

idendty

- Dinners

- The pitch I made in front of Macron

- Ouss inviting us to Arpége :)
Gonzague: one of the best decisions we
made since Agricool started. I didn’t know
anything about incubators, accelerators,
funds, I was even kind of suspicious. I was
blown away by how important it became
for us.

2/ One thing helpful?

Guillaume: Qussama and his extraordinary
vision of things, his push for crazy-high ambi-
tion. The incredible assists, without thinking:
“You need a lab to grow your strawberries?

I mean, do it down in our basement!”
Gonzague: The strategic advice, how to ma-
nage cash, network and...the basement!

3/ A weird moment?

Gonzague: [ hesitate between Harry’s
ramblings and the urge to kill Lion who kept
pissing behind our test zones!

4/ Free ride

Gonzague: When are we going back to Ar-
peége? My wife is nodding her head!
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CHARLES THOMAS

CEO of Comet

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses a quoi ?

Lors de mon premier diner 2 The Family

- J’ai ai encore des frissons, on langait tout
juste sur Comet et on s’est retrouvé 13, avec
vous tous, 2 chanter «I’'m a survivor I'm
gonna make it». C’était tellement kiffant !
J'y pense encore souvent ;)

2/ Un truc qui t’a servi ?

On est en novembre 2016, la boite a 3
mois. On est 3 tocards dans un appart. Les
premiers grands groupes s’intéressent a
notre service et on doit organiser un ren-
dez-vous avec Renault, Société Générale et
La Poste. Impossible de faire ¢a chez nous
et on n’a pas une thune pour louer une
salle. Miguel nous book la salle “Bakara”
et prévient ses amis corporates. On fait le
meeting, Miguel prend le lead et déchire
tout. Bilan ? 3 nouveaux clients. C’est le
début de Comet !

3/ Un moment chelou ?

J'aurais bien parlé de la Sardaigne, mais
honnétement j’étais trop torché pour enre-
gistrer :)

On est en février 2017, en plein roadshow
de levée de fonds. On approche de la pre-
miére signature. C’est intense, on a besoin
de couper un peu. Je profite du diner pour
savourer quelques cocktails. 1, 2, puis 3 et
4, me voila un peu entamé mais totalement
décontracté. Et 14, Balthazar vient me voir
pour me dire que Kima et Otium sont en
bas et qu’ils veulent qu’on papote. Je des-
cends, Pierre (Otium) m’offre un nouveau
cocktail. Je me retrouve a discuter de
Comet avec 5 cocktails dans le pif] sans
avoir mangé. Résultat ? On a regu une
termsheet le lendemain, héhé.

4/ Free ride
5 ans, putain vous étes bons ! Hate de féter

a avec vous ! Changez rien, on est franche-

ment en kiffe. Putain de MERCI <3
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

During my first dinner at The Family - I
stll get goosebumps, we had just launched
Comet and we were there with all of you
singing, “I'm a survivor, I'm gonna make
it”. It was incredible! I still think about it

sometimes.

2/ One thing helpful?

In November 2016, the company is 3 mon-
ths old. We're just 3 guys in an apartment.
The first big corporations are starting to
get interested in our product, and we need
to organize meetings with Renault, Societe
Generale and La Poste. We couldn’t bring
them to our placc and we had no money to
rent a room. Miguel booked the “Baccarat™
room for us and got in touch with all of his
corporat¢ contacts. We have the mecting,
Miguel takes the lcad and absolutely kills it.
The result? 3 new clients and that’s the start
of Comet!

3/ A weird moment?

I'd have talked about Sardegna, but really, I
was way 0o hammered to remember it all!
In February 2017, we’re on our fundraising
roadshow. We're close to the first signature.
We need to relax a bit, I use the dinner to
enjoy a few cocktails. 1, 2, then 3, £..I'm

a litde drunk, but all the way relaxed. And
that's when Balthazar finds me and says
that Kima and Otdum are downstairs and
want to talk. [ go down, and Pierre (Otium)
offers me another cocktail. I'm there talking
about Comet, 5 cockrails deep, having
eaten nothing. We got the termsheet in the
morning, hehe.

4/ Free ride
5 years, damn, you guys are good! Excited
to celebrate with you, change nothing, we

love you! And THANKS! <3
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PAUL GUILLEMIN

CEO of Fretlink

1/ Quand je te dis The Family, tu penses a
quoi ?

Vous étes les seuls a avoir compris que nous n’étions
pas une entreprise mais 4 connards dans un garage
qui révent de révolutionner notre secteur. Rien n’est
comparable avec le fonctionnement d’une entre-
prise structurée.

Je pense souvent au poster chez The Family : «Une
startup n’est pas une entreprise miniature mais une
entité temporaire 2 la recherche de son business
model.” C’est juste le fond du probléme.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Avec FretLink, nous nous sommes retrouvés a court
de cash dés le début. J"ai demandé & Ouss et Balt
s'il fallait arréter le développement, garder un max
de cash pour «tenir», attendre une prochaine levée
pour embaucher et reprendre le développement. Ils
m’ont répondu une chose simple : «Si tu ralentis, tu
es mort a 100% et personne n’investira. Si tu conti-
nues a accélérer, il te reste certes 3 mois de cash au
licu de 8 ou 12, mais tu mises le tout pour le tout.
Tu as peut-étre une chance de montrer assez pour
déclencher un investissement et lancer la machine.
Et je te rassure, nous aussi chez The Family il nous
reste que 3 mois de cash.»

Avec du recul, si nous avions été conservateurs,
entourés de gens averses au risque, FretLink n’aurait
pas passé cette étape.

Et sinon Balt tous les jours puisqu’il est 2 notre
board, dans toutes les discussions et un élément
vraiment précieux depuis le début du projet.

3/ Un moment chelou ?

Je dirais que réussir 2 me faire chanter en ligne
devant un piano a un cours de chant, ¢a reléve de
T'exploit :)

4/ Freeride ?

J’ai vu que vous remetticz un push sur Koudetat.
TOUS les entrepreneurs que je connais méme hors
The Family m’en parlent. Fabien, I‘ancien CEO
d’Happn qui est sollicité tous les jours pour ses
conseils, me disait 'autre jour qu'il avait préparé un
email automatique avec tous les lien vers koudetat,
tout y est. C’est LA formation de référence dans
Pécosystéme, ccla doit rester un pilier chez The
Family.

Et sinon j’aimerais partager mon amour pour The
Family, mais ¢a je lc fais tous les jours <3 <3 <3
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1/ When I say “The Family™, what comes to
mind?

You're the only ones who undersiood that we
weren't a company, we were just 4 idiots in a garage
dreaming abhout revolutionizing the indusiry. There
was nothing that resembled the functioning of an
actual company.

I oftentimes think about a poster at The Family:

“A startup isn't a smaller version of a company but
a temporary structure searching for its business \
model.” And that's exactly it.

2/ One thing helpful?

With FretLink, from the beginning we were usu
short on cash. | asked Oussama and Balthazar if
we should stop developing, hang on 10 as much

cash as possible to scrape by, and wait for the next
fundraising round to hire more and start growing
aguin. They told me something very simple: “If you
slow down, you're dead, no one will invest. I’ you
keep accelerating, sure, you only have 3 months of
cash instead of 8 or 12, but you're puting it all on
the table. You might have a chance to show enough
progress to get more investors and really get the
machine going. And we promise, at The Family we
only have 3 months of cash, t100.”

Looking back, if we had been more consenvative
and surrounded by people afraid of risk, FretLink
never would have gotten through that period.

And Balt is still there all the ime since he's on our
board, and in all of our discussions he's a precious
resource. has been ever since the beginning.

3/ A weird moment?

I'd say getting me to sing in a line in front of a
piano during the singing lessons, that was a preuty
big win for you :)

4/ Free ride

I saw that you're starting Koudetat up again. ALL
the entrepreneurs that [ know; even outside of The
Family. alk about Koudetat. Fabien, the ex-CEO of’
Happn, who is always being asked for advice, told
me the other day that he had prepared an automa-
tic email with all the links 1o Koudetat, everything's
there. It's THE training program of reference in
the ccosystem. it should stay as one of The Family’s
pillars.

Other than that, I'd just like to express my love for
The Family, but I do that everyday <3 <3 <3
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DAMIEN MORIN

CEO of Save

1/ Quand je te dis The Family,
tu penses a quoi ?
Une organisation secréte. Mystique.

2/ Un truc qui t’a servi ?

L’amour d’une famille. Le soutien sans
limite, gratuit, quelque soit nos choix.
Ca te donne une résistance dingue
pour affronter tes journées. Aussi dures
soient-elles.

3/ Un moment chelou ?

Ily a 2 peu prés 1 an, je suis venu chez
The Family, notre équipe tech était
installée la-bas. J’ai du leur annoncer
que nous allions exécuter un deuxi¢me
plan social et licencier la moitié de
Iéquipe tech. L'ambiance était bizarre.
C’était un mix de crainte et de soutien,
d’égoisme et d’empathie.

4/ Free ride

Je vous avais parlé 2 jours plus tét et je
me rends 2 mon ler diner The Family,
je rencontre Serge Alleyne dans la
cuisine, il fait des tours de magie devant
10 personnes... Bienvenu chez The

Family ;)
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1/ When [ say “The Family”, what
comes to mind?
A secret socicty. Mystical.

2/ One thing helpful?

The love of a family. Support without
limits, for free, no matter what we
choosc. That gives you an incredible
amount of strength to face your days,
no matter how hard they are.

3/ A weird moment?

A bit over a year ago, I came to The
Family, our tech team was working out
of there. I had to tell them that we were
going forward with the bankruptcy plan
and had to let go half of the tech team.
The feeling was bizarre, a mix of worry
and support, sclfishness and empathy.

4/ Free ride

I had talked to you just 2 days earlier
and I go to my first dinner at The Fa-
mily. I find Serge Alleyne in the kitchen,
doing magic tricks for 10 people. Wel-
come to The Family ;)
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TEDDY PELLERIN

CEO of Heetch

1/ Quand je te dis The Family, tu penses a quoi ?
Je pense a vous 3 : Oussama, Nicolas et toi. 3 personnes
complétement différentes sur le papier mais qui font la
richesse de n’importe quelle famille. Oussama, le bar-
bare entreprencur ; Nicolas le barbare énarque ; Alice
Iartiste barbare.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Le gain de temps. Surtout quand on se pose des ques-
tions. Tu as un doute, tu ne sais pas s'il faut fairc A ou B.
Tu vas chez The Family, tu demandes 2 Oussama, il te
dit : «Mec, c’est évident, c’est A».

Et on connait tous son secret, il répond au hasard. Mais,
soit il a raison et t’as gagné du temps. Soit il a tort, et tu
t'en rends compte vite donc t'as aussi gagné du temps ;)

3/ Un moment chelou ?

Quand on a fait notre premier rendez-vous investisseur
début 2014, On a vu Setec, un gros groupe d'ingénicurs
dont le Président érait OK pour investir 200k€. J’avais
demandé & Oussama de venir au rendez-vous pour les
rassurer un peu. L3, on se rend compte que les types
veulent qu’on fasse du covoiturage courte distance, mais
nous, on veut ramener les jeunes le soir.

Oussama essaie de leur expliquer qu’on s’en fout de la
réglementation, qu’on a trouvé un truc pour grossir,
que c’est le plus important et qu’aprés on évoluera sans
soucis.

Cela se passe mal et je finis le rendez-vous en leur expli-
quant : «Bon, c'est la premiére fois que vous voyez une
startup. C’est la premiére fois qu’on voit un investisseur.
Ca nous a permis de chacun voir ce qu'on ne voulait
pas.»

J'étais quand méme un peu dégu, donc Qussama nous
dit : «Les gars, venez, je prends un Uber et je vous ra-
méne chez The Family pour vous payer une bi¢re. Faut
féter ga, je suis trop fier de vous, j’avais qu'une envie,
c’érait de leur balancer ma chaise 2 la figure, mais je
voulais pas casser votre deal.»

4/ Free ride
Depuis quelques mois, plein de gens que je rencontre
qui me disent : «Oh, mais vous avez di vraiment en
chier avec Heetch, vous avez unc vraie résilience, etc.»
Et a chaque fois je réponds que : «C’était progressif,
on a eu du soutien, donc en vrai, on a trouvé ¢a plutdt
marrant».

Je pense que les scules personnes qui ont trouvé ga mar-
rant et qui comprennent pourquoi cela nous amuse, c’est
vous. Peu de gens comprennent que la vie est une féte,
mais vous 3 complétement.

1/ When I say “The Family”, what comes to
mind?

I think of you 3: Oussama, Nicolas and Alice. 3 totally
different people on paper but that make up the riches

of a real family. Oussama, the barbarian entreprencur;
Nicolas the barbarian administrator; Alice the barbarian
artist.

2/ One thing helpful?

Saving time. Especially when we're asking oursclves
questions. You have a doubt, you don't know whether
10 do A or B. You go to The Family and ask Oussama,
he says, “Man, it's obvious, it's A.”” And now we know
his secret, he just picks randomly. But if’ he's right, you
saved time. If he’s wrong, you realize it quickly and then
you save time ;)

3/ A weird moment?

When we had our first investor mecting in cariy 2014,
we met with Setec, a big group of engineers whose pre-
sident was ok with investing 200K. I had asked Oussama
to come to the mecting to reassure them a bit. That’s
when we realize that they wanted us to do short-distance
car-sharing, but we wanted to serve the youth at night.
Oussama trics to explain that we don't care about the
rules, that we'd found a way to grow, which is the most
important thing and that afterwards we could keep
evolving,

Irall goes badly and I finish the meeting by saving,
“Well, it’s the first time you sce a startup. It's the first
time we see an investor. It’s let us both see what we don't
want.”

I was kind of down, but Qussama said to us: “Ok guys,
come on, let’s get an Uber and I'll take you back to The
Family to buy you a beer. We need to celebrate this, I'm
so proud of you - I only wanted one thing, to toss my
chair in their faces, but I didn’t want to blow up your

deal.”

4/ Free ride

For the past few months, lots of people have been saying
to me, “Oh, you guys have really sulfered with Heetch,
you're really resilient, etc.” And cach time [ tell them,
“It just happened, we had our support, so really, we just
kind of found it funny.”

I think the only people who also found it funny and who
understood why it was funny for us, was you guys. Very
few people understand that life’s a party; but you 3 do.
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FIRMIN ZOCCHETTO
CEO of Payfit

1/ Quand je te dis The Family, 1/ When I say “The Family”, what
tu penses a quoi ? comes to mind?

Un chat a paillette. A sparkly cat.

2/ Un truc qui t’a servi ? 2/ One thing helpful?

L’honnéteté d’Oussama. Oussama'’s honesty.

3/ Free ride 3/ Free ride

JPaime pas Rihanna ni Beyoncé. I don’t like Rihanna or Beyonc¢.
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BENEDICTE DE RAPHELIS SOISSAN

CEO of Clustree

1/ Quand je te dis The Family, tu

penses 2 quoi ?
Un mot : RADICAL.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Un diner chez The Family. Jy ai
rencontré mon premier angel, Frédéric
Montagnon. Je I'ai pitché, il m’a dit «tu
pitches bien mais je peux pas inves-

tir, je lance une nouvelle boite». Et je
I’ai pas laché ensuite. Jusqu’a ce qu’il
investisse :) Et cela m’a permis d’en
convaincre d’autres, dont Alven.

3/ Un moment chelou ?

Ma rencontre avec Florian Douetteau.
Que j’ai pitché dans le froid, dans le
hall entre 2 portes. J’avais I'impression
qu’il ne m’écoutait pas du tout. Et en
fait, il avait écouté chaque seconde. A
la fin, il a fait un résumé de ma tech-
nologie de fagon beaucoup plus smart
que ce que j’avais entendu jusque 13,
et il était ok pour devenir advisor et
investir :-)

4/ Free ride
Vos soirées déguisées ! J’en réve :)
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

One word: RADICAL

2/ One thing helpful?

A dinner at The Family. [ met my first
angel there, Frederic Montagnon.

I pitched him, and he said “You pitch
well but I can’t invest, I'm launching a
new company.” And I just didn’t leave
him be, until he finally invested :) And
that let me convince others, including
Alven.

3/ A weird moment?

My meetng with Florian Douetteau.

I pitched him in the hallway between 2
doors. I had the feeling that he wasn’t
listening at all. And actually, he was
hearing everything. At the end, he
summed up my tech in a way that was
much smarter than I had ever heard up
to that point, and he agreed to become
an advisor and investor :-)

4/ Free ride
Your costume parties! I love them :)
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CEO of Merci Handy

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses a quoi ?

Une bande de potes capable de te faire
gagner deux ans dans ton business et de
faire une (énorme) teuf pour féter ¢a.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Un pivot dans le modele de Merci
Handy qui a tout changé, notamment
sur la distribution. Le pire c’est que ce
pivot est venu de nous mais il est sorti
en discutant avec Quss’ - et du bon vin,
j’avoue. MERCI a tout jamais.

3/ Un moment chelou ?

Je viens de me rendre compte a I'instant
que, ce mois-ci, je suis plus allé chez
The Family pour donner des cours
(#lion) et non pas pour en écouter.

Je trouve ¢a trés chelou. &

4/ Free ride

Alice, tu es trop swag. Nicolas, tu es
trop parfait. Ouss’, tu es trop unique.
Love you la famille ! Des gros cceurs sur
vous : boom boom ¥
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

A gang of [riends able to save you years
of work on your business and then to
have a (huge) party to celebrate.

2/ One thing helpful?

A pivot in the Merci Handy model
changed cverything, namely in terms
of distribution. The worsc is that it’s a
pivor that we thought of; but that came
out when talking about it with Ous-

sama - and over good wine, it's true.
THANKS o all.

3/ A weird moment?

[ just realized that this month I went 1o
The Family more often to give courses
(#lion) than to listen to them. I find that
very strange. &3

4/ Free ride

Alice, you're too swag. Nicolas, you’re
too perfect. Ouss, you’re too unique.
Love you, The Family! Big hearts to all
of you: boom boom ¥
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CHRISTOPHE CHOCHO

CEO of Tictales

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses a quoi ?

«Comment je peux vous aider ?», dés
que j’entend cette phrase, je pense 2
TheFamily parce qu’on I’entend tout le
temps et ¢a donne vraiment I'impres-
sion qu’on fait parti de la famille.

2/ Un moment fort ?

Le truc qui nous 2 le plus servi ce sont
les 100K de chez Amazon. On a pu en
profiter dans un moment crucial ou I'on
n’avait plus de cash, on venait de faire
un crédit de 20K chez sofinco pour
arriver a lancer la boite.

3/ Un souvenir chelou ?

Le jours ol on a ouvert notre acces au
Slack de The Family. On explique ce
qu’on fait, personne ne répond sauf
Serge qui trouve ¢a cool et Oussama
qui nous demande de mettre une pho-
to. Un de ces vents !

4/ Free ride

Le premier déjeuner avec Oussama,
c’était juste génial d’échanger avec lui
et je n’ai jamais mangé de sushi aussi
bons !

Voila, Alice, on aurait pu en faire une

1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

“How can I help you guys?” - whenever
I hear that phrase, I think about The
Family because that’s what we hear all
the time and it really gives the feeling of
being part of the family.

2/ One thing helpful?

The thing that helped us the most was
the 100K with Amazon. We were able
to use it at a critical moment, when
we didn't have any cash and we had
just taken on 20K in debt to be able to
launch the company.

3/ A weird moment?

The first days when we were on The
Family’s Slack. We explain what we do,
and nobody responds except Serge, who
thinks it’s cool, and Oussama who asks
us to add our profile photos. Just one of
those things!

4/ Free ride

Our first lunch with Oussama, it was
great to talk with him and I'd never had
sushi that good!

There you go, Alice - we could have
done an interactve story for this book,

histoire interactive de cette BD ¢a au- it'd be cool!
rait été sympa !
146
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ANAHI NGUYEN

CEO or L’HABIBLIOTHEQUE

1/ Quand je te dis The Family, tu
penses a quoi ?

Jentends le jingle « KOU-DE-TAT »
qui a bercé mes soirées pendant des
mois avant d’intégrer The Family.

2/ Un moment fort ?

Lors du week-end d’onboarding,

Ouss me dit : « Pourquoi tu ne fermes
pas le showroom ?” Nous voulions
faire du full web mais avions peur de
perdre quelques clientes qui venait au
showroom et donc du chiffre d’affaire.
Aprés m’avoir répéter 3 fois « Pourquoi
tu ne fermes pas le showroom ? » j’ai
compris, j’ai fermé le showroom. Résul-
tat ? On a triplé nos abonnées dans les
3 mois qui ont suivi.

3/ Un souvenir chelou ?

Soirée techno totalement improvisée au
chéteau lors du weekend onboarding
avec Naim en DJ et 30 personnes dans
une piéce de 15m2 !

4/ Free ride

Je me suis associée a Nico, le CTO de
L’Habibliothéque grace a The Family
car il a fait la premiére session de Lion.
Comme quoi, on fait de belles ren-
contres ;)
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

I hear the “KOU-DE-TAT™ jingle,
which rocked me to sleep during the
months before I entered The Family.

2/ One thing helpful?

During the onboarding weekend, Ous-
sama said to me, “Why don’t you close
the showroom?” We wanted to go full
web, but we were scared of losing some
clients who came to the showroom, and
of losing that revenue. After repeating
it 3 dmes, “Why don’t you close the
showroom?”, I got it, and I closed the
showroom. And we tripled our number
of subscribers over the next 3 months.

3/ A weird moment?

A techno party just happened at
the chateau during the onboarding
weekend, with Naim as DJ and 30
people in a tiny room!

4/ Free ride

I met my partner Nico, the CTO

of L’Habibliotheque, thanks to The
Family, after he did the first session of
Lion. Just to say, there are interesting
moments ;)
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NICOLAS BUSTAMANTE
CEO of Doctrine

1/ Quand je te dis The Family, 1/ When I say “The Family”, what
tu penses a quoi ? comes to mind?
Les barbares attaquent ! The barbarians attack!
2/ Un truc qui t’a servi ? 2/ One thing helpful?
La levée de fonds en seed... A époque, The sced round... At the time, we
on comprenait rien du tout au VC understood nothing about VCs ;) Big
haha ;) Merci Jean et Oussama ! thanks to Jean and Oussama!
3/ Un moment chelou ? 3/ A weird moment?
Harry qui me raconte ses longues Harry telling me long sex stories, spa-
histoires de cul, sans m’épargner des ring me none of the details.
moindres détails.

4/ Free ride
4/ Free ride Ambition is not an option!

Ambition is not an option!
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RAFAEL DE LAVERGNE

CEO of Totem

1/ Quand je te dis The Family, tu penses a
quoi ?

Un endroit qu'on aime ou I’on aime sc rassem-
bler... Le Totem des startups, héhé ;-)

De la bonne énergie, du réseau, beaucoup d’aide
pour rester focus et choisir les bons combats au
bon moment. Ici tout est possible, zero pessi-
misme, du franc-parler.

2/ Un truc qui t’a servi ?

En tant que first time entrepreneur, on a per-
sonne qui vit la méme chose que nous. Surtout
4 24 ans. On est seul. The Family c’est I’abri
quand tout va mal, c’est aussi le remplin quand
tout va bien : intros, investisseurs, conseils. The
Family c’est un état d’esprit qui nous procure
plus d*énergie, plus de possibilités, d’ambition.

3/ Un moment chelou ?

Weekend en Sardaigne, 4h du matin. En bon
entrepreneurs, on braque une paillote sur la
plage pour boire des biéres et continuer 2 faire la
féte. L’'un commence a soulever le rideau de fer,
Iautre trouve un pieu, le troisiéme donne les ins-
tructions, bref la fine équipe ! On a un sens de la
mission, on aime exécuter. Les Sardes arrivent et
12 ga se corse. Bon ok, sur le moment vous étiez
fachés, mais I’histoire est drole avec du recul !

4/ Free ride

Aot 2016, avec Pierre et Stefan, on boit
tranquillement une biére avec une belle vue sur
Paris. On sort tous de différents stages en star-
tups. On partage le méme constat : d’un cbté,
qu'est-ce que c’est bon d’avoir enfin de I'impact
en startup et dans la vie, de I'autre: le cadre de
travail et les avantages sont tellement faibles,
mal gérés et mal communiqués...On le savait pas
encore mais 2 mois plus tard, Totem était né.

A San Francisco, pendant 6 semaines, on achéte
dans les Supermarchés et on livre en Uber...
nos 2 premiers clients. On rentre a Paris, je
convaincs mon directeur de Master que je n'ai
plus besoin d’aller en cours. On fais nos statuts
et boum on lance ! Aprés 30 semaines de livrai-
sons, des aller-retours a 5h du matin a Rungis,
des livraisons dans la neige, des voitures de
location enlevées...¢a & prend forme !
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1/ When I say “The Family”, what comes
to mind?

A place that we love where we love to get to-
gether... The Totem for startups, hehe 3-)

Great energy, network, lots of help to stay
focused and choose the right battles at the right
time. Here, everything’s possible, no pessimism,
straight talk.

2/ One thing helpful?

As first-time entreprencurs, we don't have any-
body who has lived the same thing. Especially
24-year-olds. The Family is the shelter when
things arc bad and the rampoline when things
are good: introductions, investors, advice. The
Family is a spirit that gives us more energy. more
possibilities, more ambition.

3/ A weird moment?

Weekend in Sardegna, 4:00 in the morning. Like
good entreprencurs, we break into a shed on the
beach to drink more beer and keep the party
going. One person starts lifting the metal gate,
another finds a pole, another gives orders, the
team is working! We have a mission and we love
10 execute. Then the Ttalians arrive and it wrns
bad. Ok, ok, in the moment you guys were mad,
but the story is funny looking back on it!

4/ Freeride

August 2016, with Pierre and Stefan, we're
drinking a beer with a nice view over Paris.
We're all getting out of different internships in
startups. We have the same idea: on one side, it's
s0 good to actually have an impact on a startup
and in your life, on the other side, the work-
place, there are so few benefits, they're poorly
managed, baclly discussed... We didn’t know it
then, but 2 months later Totem would be born.
In San Francisco, for 6 weeks, we shopped in
supermarkets and made deliveries with Uber
10 our first 2 clients. We came back to Paris, I
convinced my Master's director that I didn't
need to go to class anymore. We organized
everything and boom! Launch. After 30 weeks
of deliverics, going back and forth to Rungis at
5am, deliveries in the snow, rental cars towed...
things are shaping up!
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PIERRE MUGNIER, DAVID BENZAKEN
GASPARD SCHMITT AND HUGO MICHALSKI

Cofounders at Side

1/ Quand je te dis The Family, tu penses a quoi ?
Pierre : Du r&b ct reggacton en boucle non-stop-non-stop )
Dave : The billion dollar ovni, « Next Larry Page won’t make
a search engine. »

Gaspard : Un fonds d'investissement qui te veut du bien.
Hugo : Wild.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Pierre : La rencontre avec le CEO de Kickstarter chez The
Family & Londres. Un mec trés inspirant, un vrai artiste.
Dave : La levée de fonds en seed, Ouss dit a Fly « Si tu veux
investir chez The Family, a sera Side or never ». Un autre
moment fort, c’est quand Ouss nous dit un ler janvier : « On
2 200 m2 dispo demain au dernier étage si ga vous intéresse »,
A ce moment on avait 5 nouveaux recrutements dans la méme
semaine et plus une seule place dans nos burcaux de 'époque.
Gaspard : Les 2 levécs, C’est en partie grace 4 The Family.
Le business model 2 15€/h qu’on est les premiers a faire en
janvier 2016 et qui nous fait décoller, C’est une suggestion de
Ouss. On a démarré des missions avec le groupe Eram que j’ai
rencontré 3 événement organisé par Charlotte !

Hugo : L'accompagnement sur les petites et les grosses choses
(levée, networking, conseil). Un & particulier pour les choses
qui peuvent paraitre anodines mais qui nous/m’ont beaucoup
aidé.

3/ Un moment chelou ?

Pierre : Une soirée champagne shower dans la cuisine de
The Family 2 Paris en compagnie dc la team The Family etla
nétre, aprés avoir levé notre series A.

Dave : Ce weekend en Sardaigne, un super moment pour
connecter dans un cadre différent, mais Gaspard et Hugo en
parleront mieux que moi - hahahaha !

Gaspard : le karaoké improvisé en italien cn Sardaigne, avec
les entreprencurs face au personnel sceptique du Camping ;)
Hugo : Lescapade sur la plage et la biére la plus chére de ma
vie...

4/ Free ride

Pierre : Merci pour tout ce que vous faites :)

Dave : On remercie coach Serge pour son programme
personnalisé et la team de Paris pour son accueil exceptionnel
pendant un an : Erika, Charlotte, Camille, Harry.

Hugo : Je n’ai jamais entendu une musique sur la playlist de
The Family que je n’adore pas.
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1/ When I say “The Family”, what comes to mind?
Pierre: R&B and reggaeton on repeat, non-stop :)

Dave: The billion-dollar UFO, “The next Larry Page won't
make a search engine.”

Gaspard: An investment fund that wants the best for you.
Hugo: Wild.

2/ One thing helpful?

Pierre: The meeting with the CEO of Kickstarter at The
Family London. A super-inspiring guy, a real artist.

Dave: The sced round fundraising, Oussama says to Fly, “If
you want to invest in The Family, it’s Side or never.” Another
key moment was when Ouss said t0 us, on January 1, “We have
200 sq. meters available starting tomorrow on the top floor

if you're interested.” And right then we had 3 new recruits
coming during the same week and zero space in our office.
Gaspard: The 2 fundraising rounds were partly thanks to The
Family. The business model at €13/hr, which we were the first
to do in January 2016 and which set us off, was Ouss’s sugges-
tion. And we started working with the Eram group, which I
met through an event that Charlotte organized!

Hugo: The help on litile and big things (fundraising, network,
advice). A special @ for those things that might seem unim-
portant, but that really helped me/us.

3/ A weird moment?

Pierre: A champagne shower in The Family’s kitchen, with
The Family’s team and ours, after raising our Series A.

Dave: The weekend in Sardegna, a super moment to connect
in a different environment, even if Gaspard and Hugo will tell
better stories than me - hahahaha!

Gaspard: Improvised Italian karaoke in Sardinia with the
other entrepreneurs, as the skeptical campground workers
watched ;)

Hugo: The beach adventure and the most expensive beer of
my life...

4/ Free ride

Pierre: Thanks for everything you do )

Dave: Thanks to coach Serge for his personalized program
and the Paris team for the incredible welcome they gave us for
an entire year: Erika, Charlotte, Camille, Harry.

Hugo: Never heard any music on a Family playlist that T didn’t
love.
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ALEXANDER EID
CEO of Homie

1/ When I say «The Family» what do you think of?

An army - super breed of unique, interesting, smart, different, life loving people
connected through a shared passion and goal: “bring your own style to entrepre-
neurship”. The Family proves to everyone that there is no right or wrong way -
there is just your way. Building confidence in people and giving them the support
that they need to get there.

2/ One thing helpful?
One-on-One sessions with The Family warriors at induction day.

3/ A crazy moment?

Crazy moment was arriving at the castle outside Paris - surreal moment - where
the fuck are we and then sharing secrets and stories with strangers straight after!
Amazing bonding experience!

4/ Free ride
Don't stop fighting for dreams, every founder you support is 2 butterfly effect to
change.
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THIBAUD MARTIN
CEO of Jubiwee

1/ Quand je te dis The Family,
tu penses a quoi ?

A une vraie famille qui t'accueille les
bras ouverts et qui donne sans comp-
ter!

2/ Un truc qui t’a servi ?

Vous cherchez des bureaux ? On
vous dépanne ¢a. Vous cherchez des
contacts ? Je te fais les intros.

3/ Un moment chelou ?

Un type qui essayait de faire du
ventriglisse dans le couloir un soir de
diner The Family...

4/ Free ride

On vous kiffe et ¢a fait vraiment plaisir
de faire un bout de ’aventure avec
vous ! Vous étes entiers, exigeants et
généreux. Cela fait des étincelles :)

1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

A real family that takes you in with open
arms, always giving and never counting!

2/ One thing helpful?

You're looking for an office. We can do
that. You're looking for contacts? I'll do
the intros.

3/ A weird moment?

A guy who tried to slip-n-slide down the
hallway during one of The Family’s din-
ners...

4/ Free ride

We love you guys and it’s a pleasure to be
part of the adventure with you! You're
real, demanding and generous. That
crcates real sparks :)
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PIERRE RANNOU
CEO of Flat

l/Quandjeted.isThanmﬂy,mpensesiquoi?

Une énorme photo de famille. Elles sont toujours toutes mal priscs
mais ellc te font sourire parce que tu aimes tout le monde !

Sinon, c’est Ouss, qui me dit : «Pierre, j'ai fait un réve de ouf, tu
sais ce genre de réve w as vraiment limpression que c'est la réali-
té. Le plus dingue c’est que tu étais dedans ! Tu avais réussi a lever,
c'est 1a que j°ai su que je révais.»

2/ Un truc qui t’a servi ?

Le jour oi la levée a capoté, on croulait sous les dettes & cause
d’un investisseur en qui j"avais confiance. Je ne mc suis jamais senti
aussi seul... Mais dans la foulée, Youncs commandait les burgers
et langait «ultimatc beast master», Virgile débouchait les bicres,
Oussama partait cn guerre contre l'investisseur et me conscillait de
me bourrer la gucule et d’agir le lendemain matin. Sacrée idée. Le
jour suivant c’est tout The Family qui nous a écrit pour nous dire
qu'on allait «tous les niquer ces GROS batards» <= ok ca clest
Alice. On a jamais été seul une scule seconde !

Crest plein de confiance qu’on a pu convaincre Jean de maintenir
ses 150k qui a dit «Si ca peut conjurer le mauvais ocil». Au-
jourd’hui on est rentable. Sans The Family on aurait tout plaqué,
de rage ct de dégoit.

3/ Un moment chelou ?

On était 2 San Francisco dans une maison louée sur Airbnb, avee
10 entrepreneurs et membres de I'équipe de The Family. Iyaun
trés bel aquarium et un poisson rouge.

il est 6h30 du matin quand on réalisc que 'aquarium est cn train
de sc vider ct ce poisson, en train dc clamscr. La cuisine est inon-
dée, on met tout en ocuvre pour le sauver.

On I’a massé, on lui a fait du bouche-a-bouche avec unc paille
dans la baignoire.

Mais 2 9h26 on I'a perdu.

Clest en descendant des escaliers pour me rendre dans lc salon
que je tombe nez-a-nez avec tous les habitants de la maison : «On
a fait tout ce qu’on pouvait, mais le poisson est mort.»

Oussama se met 2 pleurer de rire: « Iis ont buté le poisson

putain !» Tout ga, avant d’aller 2 Mountain View pitcher des
investisseurs.

4/ Free ride

On s souviendra toujours de notre diner avec Qussama pour
savoir si on rentrait dans The Family ou non. Ouss nous avait
planté la semaine précédente, il nous avait invité au 1 739 pour

se faire pardonner. L'ambiance n'était pas folle, on était tous
intimidés. Oussama a commencé son analyse sans filtre de chacun
de nous pour conclure que... Cyril était communiste. Enorme ma-
laise.Oussama commence a nous expliquer une étape de son par-
cours personnel. L3, Cyril le coupe : «Les cons ga ose tout, c’est
méme 2 ¢a qu'on les reconnait.» Unc lumiere surgit dans le fond
de Poeil ’Oussama : «Tu es un vrai fan des tonton flingueurs ?»
Tis se sont tiré la bourre sur toutes les répliques du film pendant
que Vincent ct moi mangions notre plat en silence sans pouvoir en
placer une...

1%
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1/ When I say “The Family”, what comes to mind?

A big family photo. They're always badly framed but they make
you smile because you love cveryone in them!

Otherwise, it’s Oussama telling me, “Pierre, I had this crazy
dream, you know the kind when you really fecl like it's real. The
craziest thing was you were there! That’s when I knew I was drea-
ming, ‘cause you had managed to raise money.”

2/ One thing helpful?

The day when our fundraising blew up, we were being crushed by
debts because I had trusted this investor. I've never felt that alone...
but in the middle of it all, Younes ordered burgers and put on
“Ultimate Beast Master”, Virgile started opening beers, Oussama
started waging a war against the investor and told me to get drunk
and then take care of things in the morning, Perfect idea. The next
day there was everyone at The Family writing to tell us that we
were going to all “ fuck up thosc BASTARDS™ <= ok, that was
Alice. We were never alone at all!

We had the confidence to convince Jean to keep his 150K in,
saying “Otherwise, it'll be bad mojo™. Today we're profitable and
we're fucking up all those bastards. Without The Family we would
have tossed it all away out ol disgust.

3/ A weird moment?

We werc in San Francisco in an Airbnb, 10 entreprencurs and
some of The Family’s team. There’s a really nice aquarium with a
goldfish.

It’s 6:30 am and we realize the aquarium is leaking and the fish is
dying. The kitchen is flooded, we have to save it.

We got the fish and performed mouth-to-mouth with a straw in
the bathtub.

But at 9:26, we lost the fight. .

We were coming down the stairs when I come face-to-face with
the others in the house: “We did everything we could, but the fish
is dead.”

Oussama starts dying laughing, “Holy shit, they killed the fish!”
All that just before going to Mountain View to pitch investors.

4/ Free ride

We'll always remember the dinner with Qussama to know whether
we were entering The Family or not. Ouss had cancelled on us the
week before, and he took us to 1739 to make up for it. The atmos-
phere wasn't crazy, we were all fecling intimidated. Oussama starts
his analysis without filter on cach of us, concluding that Cyril was
a communist. Super awkward. Oussama starts explaining part

of his background. And Cyril cuts him off: “Les cons ¢a osc tout,
C’est méme 2 ga qu'on les reconnait.” A light goes on in Oussama’s
eyes: “Tu es un vrai fan des tonton flingueurs?”

They start repeating all the lines of the film as Vincent and I eat
our meals in silence without getting 2 word in edgewise...
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CLEMENT BOUSSARD
CEO of Stanley Robotics

1/ Quand je te dis The Family,
tu penses a quoi ?
Anyone can become an entrepreneur!

2/ Un truc qui t’a servi ?

Oussama nous a aidé a révéler les
entrepreneurs qui étaient en nous. The
Family est la premiére structure qui

a cru en nous et qui nous a dit qu’on
pouvait le faire !

3/ Un moment chelou ?

Un des premiers rendez-vous avec
Oussama ou il nous a regu sur un
bureau d’écolier trop petit, dans une
chambre 2 coucher avec un grand lit
double.

4/ Free ride : un truc que t’as envie
de me partager ?

Il'y a un conseil qu’on nous a donné
chez The Family et qu’on applique tous
les jours : ce que tu ne sais pas faire tu
le fais, ce que tu sais faire tu le sous-
traites.

On I’a méme transformé en une valeur
chez SR : «Do what you can’t.»
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?
Anyone can become an entreprencur!

2/ One thing helpful?

Oussama helped us to reveal the entrepre-
neurs that were inside us. The Family is
the first structure that believed in us and
told us we could do it!

3/ A weird moment?

One of the first meetings with Oussama
where he put us around a school desk that
was way too small, in a bedroom with a
big double bed.

4/ Free ride

There’s one piece of advice that we got at
The Family and that we apply every day:
whatever you don’t know how to do, you
do it; whatever you know how to do, find
someone else to do it.

We even turned that into one of SR’s
values: “Do what you can’t.”
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SHANTI BAEHREL
CEO of Shanty Biscuits

1/ Quand je te dis The Family,

tu penses & quoi ?

La couleur bleu nuit du logo et le son
du jungle du début des vidéos youtube.

2/ Un truc qui t’a servi ?

Oussama qui a réglé mon probléme
d’associés. Je ne leur parlais plus, c’était
un peu la guerre froide et ils avaient
40% des parts mais ne faisaient rien

du tout dans ma boite. Oussama les a
appcle cela a permis de trouver un ter-
rain d’entente. Ensuite Serge a géré la
situation jusqu’au bout. Quand ils sont
sortis, je me suis sentie délivrée, j'ai pris
confiance en moi et c’est 12 que Shanty
Biscuits a décollé... héhé !

3/ Un moment chelou ?
A la derniére soirée, je parlais 2 une
fille, je lui sors mon biscuit pour me
présenter et elle me dit qu’elle me
connaissait parce que son coiffeur - qui
est blogueur, avait posté mes bisuits sur

Instagram la veille ;)

4/ Free ride
Je cherche un pied-a-terre  Paris, si
possible avec un amoureux en prime !
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1/ When I say “The Family”, what
comes to mind?

The dark bluc of the logo and the jungle
sounds at the beginning of the YouTube
videos.

2/ One thing helpful?
Oussama who took care of my
partnership problems. T wasn't talking to
them anvmore, it was a kind of cold war
and they had 40% of the sharcs, but they
didn’t do anything for the company.
Oussama had a call with them that let us
find some middle ground. Then Serge
handled the situation all the way to the
end. When they were out, I felt like I had
been saved, T built confidence in myself
and that's when Shanty Biscuits took off..
Hche!

3/ A weird moment?

At the last dinner, I was talking to a girl, [
bring out a cookie to introduce mysell and
she tells me that she knows me because
her hairdresser {who's also a blogger) had
posted on Instagram the night before
about my cookics ;)

4/ Free ride

I'm looking for a little apartment in Paris,
i’ possible with a boyfriend as a bonus!
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BENEDETTA ARESE LUCINI
CEO of Oval Money

1/ When I say “The Family”, what comes to mind?

The first thing that comes to mind arc the people, you, Ouss and Nicolas. And also
all the other people that make The Family special, your tcam, the other founders and
the network around The Family. And let’s not forget the flying cats...

2/ One thing helpful?

For me The Family has been a door opener in the real physical sensc, great introduc-
tions to other founders that can help with tough choices, to investors, 10 experts in
various fields that can always pick things up and help when we find 2 roadblock.

3/ A weird moment?

My most fun times was the summer camp in Sardegna, the beach fun, the dinners
and the dancing! Being surrounded by crazy smart people who also love to party is
always the best!

4/ Free ride

I have been really lucky to have stayed as guest in all The Family homes, in Berlin,
London and Paris, often having to get the keys, leave or arrive at very strange dmes
but we always found a way :)
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